
 

 VOLANTE TELESALUD PARA 
 FAMILIAS 
  ¿Por qué se utilizan las visitas de intervención temprana IE 

  telesalud? 
 La actual pandemia de COVID-19 ha resultado en la necesidad de proveer servicios de 
intervención temprana de forma remota utilizando métodos de tecnología virtual en lugar de 
visitas en persona. 

 

¿Qué es una visita IE telesalud? 

 
También conocido como telesalud, las visitas son 
un método para proporcionar servicios de IE a 
través de Internet. Las visitas de Telehealth IE se 
pueden proporcionar a través de una 
computadora personal, computadora portátil, 
tableta o teléfono inteligente utilizando una red 
segura. El profesional de IE y la familia o el cuidador 
están presentes en tiempo real. 
Brindar visitas de IE de esta manera permite que 
sus servicios continúen durante la pandemia de 
COVID-19 mientras se protege la salud de su hijo y 
su familia y la de los proveedores. 
 

Visitas IE Telesalud: 

 
• Le permite tener acceso a profesionales 

de la primera infancia que pueden estar 
lejos, especializados o no autorizados a 
realizar visitas en persona por razones de 
seguridad de la salud. 

• Se enfoca en las relaciones e 
interacciones entre padres e hijos, 
aumentando la confianza de los padres 
para apoyar a sus hijos. 

• Le permite, con acceso al internet, la 
flexibilidad de trabajar con profesionales de 
la IE desde una ubicación segura 

• Puede programar horarios que sean 
convenientes y puedan incluir otros miembros 
de la familia. 
 

¿Qué debe saber sobre el uso de sus 

dispositivos personales para recibir 

visitas de IE de telesalud? 

 

Al igual que con cualquier comunicación basada 
en Internet, existen riesgos potenciales con 
respecto a la seguridad o Problemas tecnológicos. 
Debe usar una red Wi-Fi segura con contraseña e 
instalar cualquier protección necesaria para sus 
dispositivos. Está fuera del alcance del personal 
o contratistas de IE brindarle asistencia técnica 
con respecto a su equipo de dispositivo personal 
utilizado para las sesiones de IE de telesalud. 
Por lo tanto, el Departamento y el Programa Birth 
to Three no son responsables de ningún daño a la 
computadora de su hogar u otros dispositivos. 
 
Necesitará una velocidad de internet de 1.5 Mbps 
para participar en la IE de telesalud. Use el 
siguiente enlace para probar la amplitud de su 
banda http://www.bandwidthplace.com.   También debe 
consultar con su proveedor de Internet o servicio 
inalámbrico cualquier límite mensual en su plan de 
uso de datos. El Programa Birth to Three no es 
responsable de ningún costo adicional de datos 
incurrido como resultado de recibir servicios de IE a 
través de visitas de telesalud. 
 

Ley de Portabilidad y Responsabilidad de 

Seguros de Salud (HIPAA), Ley de 

Derechos Educativos y Privacidad de la 

Familia (FERPA) y visitas de EI de 

telesalud 

 
Todos los servicios de IE son confidenciales. 
Telesalud. Las visitas cumplen con todos los 
requisitos de privacidad de HIPPA y FERPA 
cuando se utiliza software especializado. Su 
profesional de IE se asegurará de que se utilice 
un software seguro. 
 

¿Quiere aprender más? 

http://www.bandwidthplace.com/
http://www.bandwidthplace.com/
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Para obtener más información sobre las visitas de 
telesalud, revise el video para familias, Tele-
Intervention 101 en 
https://www.infanthearing.org/ti101/ Families / 

index.html desarrollado por el Centro Nacional 
para la Evaluación y Gestión de la Audición 
(NCHAM) en la Universidad del Estado de Utah.

 


